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дзВоніть за номером +38 044 290 7 290,
якщо:

• ви втратили картку, щоб

 заблокувати її;

• ви їдете за кордон, щоб

 попередити банк про можливі

 розрахунки в інших країнах;

• у разі блокування Вашої картки.

БезПека ВаШих коШтіВ на картці:

• ніколи не передавайте

 картку іншим людям;

• зберігайте картку

 і PIN-код окремо;

• ніколи і нікому не

 повідомляйте свій PIN-код, навіть

 співробітникам банку;

• змінити PIN-код Ви можете в банкоматі або у

 відділенні банку ПУМБ.

У разі втрати картки гроші залишаються на 

Вашому рахунку
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• відкрити одну або декілька

 таких додаткових карток для

 себе, довіреної особи або родича;

• користуватися рахунком, якщо

 основну картку втрачено, або

 закінчився її термін дії;

• встановити ліміт на проведення

 операцій по додатковим

 карткам;

• встановити ліміт на певний період часу (день, 

 місяць, рік і т. д.).

• у 4000 банкоматах або

 відділеннях ПУМБ;

• у банкоматах банків партнерів

 мережі «Радіус»;

• у банкоматах інших банків;

• у касі банку ПУМБ.

З додатковими картками ви можете:

Зняти готівку З картки можна:

з усіх стаціонарних та мобільних 
телефонів у межах України+38 044 290 7 290



здійснення ПЛатежіВ та ПереказiВ:

користуйтесь додаткоВими ПосЛугами:
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• з картками ПУМБ Ви

 можете розраховуватися

 в торгово-сервісних

 мережах України

 та світу;

• оплачувати рахунки,

 комунальні послуги,

 мобільний зв’язок та багато

 іншого;

• оплачувати товари та послуги в мережі Інтернет;

• здійснювати миттєві перекази друзям та родичам;

• отримувати перекази.

• Контролюйте стан Вашого

 рахунку за допомогою сервісу

 «SMS – банкінг»;

• Виконуйте активні  операції, робіть перекази, 

 здійснюйте платежі за допомогою послуги Інтернет –

 банкінгу (ПУМБ – online). 

З будь яких питань Ви можете звернутись за номером
служби підтримки клієнтів +38 044 290 7 290
в Україні та за кордоном.

або контролюйте всю інформацію за Вашою карткою
в інтернет-банкінгу ПУМБ Online на сайті 
www.pumb.ua

ДОДАТКОВА КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ КЛІЄНТІВ

з усіх стаціонарних та мобільних 
телефонів у межах України+38 044 290 7 290


